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,» Elsérendii cél, hogy a vallalkozas profitot termeljen. De bolond, aki azt hiszi, hogy csak ez a cél.
Hiszen egy hosszua tavu célt kell kdvetnie, hogy fenntarthatoak legyenek a folyamatok, hogy a
fejlesztésre is jusson, mert az a holnapot biztositja, a stratégiara is kell pénz, mert az a holnaputan.

Nem foglalkozhat csak a maval, mert akkor a holnap 6ssze fog omlani. ,,

Kiirti Sandor

Bevezetés

A stratégiai tervezés az a tevékenység, melynek sordn a kornyezeti valtozasok természetét
elemezve, azokat egyre jobban megértve, novekvd eséllyel alakitjuk az azok
megvaltoztatasara, jobbitasara alkalmazott modszereket és eljarasokat, illetve iranyitjuk azok
megvalositasat. Ennek a szemléletnek, mely valdjaban tobb mint szemlélet, inkabb
megvalositando tevékenységnek a kulturdlis, igy a konyvtari életben is meg kell valosulnia.
Sziikséges az, hogy érzékenyek legylink az aktudlis trendekre, az csindljuk, amit a
hasznaldink elvarnak téliink, tegyiik ezt mindig azonos mindségben, elhivatott dolgozokkal

kozosen.

A stratégiai tervezés a tulélés lapja, a jovoé alakitasanak az eszkoze. Egy ujfajta
gondolkodasmddot kovetel meg ebben a kihivasokban gazdag, felgyorsult ¢letmodot folytato
vilagban. A tudés felértékelddése tapasztalhatd, ugyanakkor torekedniink kell arra, hogy
ezeket a tudashalmazokat mind a jol képzett személyek szdmara tudjuk kozvetiteni, de
torddjiik a leszakado rétegekkel is és a nekik megfeleld informécidt, tananyagot, segitséget
meg tudjuk adni. Igy tudjuk elémi, hogy a konyvtar olyan dinamikus intézmény legyen,

amely tevékeny alakitdja a valtozasoknak.




Helyzetkép

Battonya varos Dé¢l-Békésben, a Romania felé kozati hataratkeld, Arad mintegy 26 km-re
fekszik telepiilésiinkt6l. 1945-t61 1950-ig jarasi székhely volt, és Csanad varmegyéhez
tartozott. A telepiilés a Békés-Csanadi magasabb fekvésli 10szhat teriileten alakult ki, az egész

tertilet sik, kelettdl, nyugat fel¢ lejt. Talaja igen j6 mindségli, humuszban gazdag, ezért

mezogazdasagi termelésre kivaldan alkalmas. Lakoi magyarok, szerbek, romanok, ciganyok,
vallasuk szerint romai katolikusok, gorogkeletiek, gordg katolikusok, reformatusok,
evangélikusok. Kora-Arpadkori telepiilés, de fejlédése a XVIIL sz. masodik felétél gyorsul

fel. Rendkiviil gazdag a gazdasagi €s tarsadalomtdrténete.

Politikai (jogi) kornyezet-elemzés: 2014-es valasztasok kovetkeztében a torténelem soran
talan eldszor nem baloldali vezetés jott 1étre a varosban. Bar az ilyen kis telepiiléseken, mint a
mienk is nem jellemz6 az, hogy érvényesiil a parpreferencia, inkdbb az induld személyek
szerint torténik a valasztds. Az eltelt masfél év alatt az onkormanyzat gazdasagi helyzete
jelentésen javult, nem fenyegeti 0sszeomlas (mint az elmult esztendokben) ¢€s a varos
vezetése korében is felértékelddott a kulturalis/konyvtari tevékenység. Tamaszkodnak az
intézményben fellelhetd informéciokra, tudasra, melynek kovetkeztében erdsodott a pozitiv
megitélésiink, stabilabb szerepet toltiink be, mint ezt korabban megélhettiik. Intézményiink
konyvtari feladatainak szempontbol veszteségként €ljiik meg, hogy az iskolai feladatokat nem
mi, hanem a katolikus fenntartdsi kozép-€s altalanos iskola sajat szervezésben latja el, €s

ezzel parhuzamosan olvasokat is veszitettiink.

Gazdasagi kornyezet-elemzés: Battonya onkormanyzatdnak gazdasagi helyzete jobb, mint

az eldz6 politikai ciklusok alatt tapasztalhattunk.

Mostanra mar tervekkel rendelkezik az dnkorményzat a Dél-Békési Szovetségen belil, arra
vonatkozoan, hogy mind tobb bevétele legyen, hogy megallitsa az elvandorlast, hogy
felzarkoztatd projekteket hajtson végre az élhetdbb, viragzo telepiilés megvaldsitasa
érdekében. (Calendula Terv), nem elaprozva az ideérkezd palydzati pénzeket, hanem
megtervezett, tobbszordsen egyeztetett, atgondolt projektek valdsuljanak meg. A program

munkacsoportjai tobbek kozt a tehetséggondozas, a munkahelyteremtés, a mezdgazdasag, a




turizmusfejlesztés, az egészséges helyi tarsadalom, a hasznos szabadidd, a kozbiztonsag, az

Osszetarto helyi kozosségek témakorokben dolgozzak ki a komplex programot.

Battonya Viros Onkormanyzatanak bevételei és kiadasai harom év viszonylatiban:

ev bevétel e Ft kiadas e Ft palyazati forras e Ft
2013 1.429.841 1.354.338 329.621
2014 1.617.494 1.586.665 354.367
2015 1.288.735 1.196.833 422.004

Az onkormanyzat bevételébdl 2013-ban 2 %-ot forditott intézményiinkre, mig 2014-ben 1,9
%-ot, mig 2015-ben Gjra 2 % -ot. Ezek a szamok mas telepiilésekkel Osszehasonlitva
mutatnak olyan dsszefiiggéseket, melyek szembesithetnek hianyossaggal. De azt gondolom,
hogy igy is elmondhatd, hogy a varos kulturajat meghatarozé intézmény két szézalékon
torténd tamogatdsa nem elegendd. A jobb modda varosokban ez eléri a 7-10 %-ot, a

mezdkovacshazi konyvtarban 3,4 %.

Szocialis és kulturalis kornyezet-elemzés.

A helyben miikkod6é szocidlis, gyermekvédelmi ¢és az egészségiigyl alpaszolgaltatdsok
tapasztalata alapjan az egyik legsulyosabb probléma a mélyszegénységben ¢élok, kozottik is
kiemelekten a roma népesség helyzeténe fokozott romlasa. Anyagi, jovedelmi, erkolcsi,
tarsadalmi megitélési helyzetiik romlasanak kovetkezménye a leszakadas. Az dnkormanyzat
személyes gondoskodast nyjtd szocialis és gyermekvédelmi intézmeényei altal képes a

mélyszegénységben €10k tarsadalmi zavarainak keezlésére, a segitség megadasara.

Jovedelmi ¢€s vagyoni helyzet.A szegénység tobb tarsadalmi tényezd altal meghatarozott

jelenség, melynek okai kozott elsé helyen szerepel a tarsadalmi és kulturdlis hidny, a rossz




szocializalodas, piacképtelen iskolai végzettség, a munkaerd-piacon 1évo kilatastalan helyzet,

jovedelmi viszonyok.

Vérosunkban a a munaknélkiiliségi rata meghaladja a 20 %-ot és elsOsorban a férfiakat
sulytja, és a 51-55 év koriili korosztalyt. A regisztralt allsdkeresdk kozel 40%-esetében az
allaskeresés meghaladja a 180 napot, tahat tartds munkanélkiiléségrol beszéhtiink.

Legkedvezdbb adat a palyakezddk esetében lathatd,naluk 8%-os a munkanélkiiliség.

Alacsonyan az iskolazott az itt él6 népesség, az itt lakok kozel 17 %-a nem fejezte be az

altalanos iskolat.

A legjelentésebb foglalkoztatast a kozfoglalkoztatas jelenti: 2010-ben 620 f6 volt, mig 2015-
ben 937 6.

A vérosban elék koziil naponta 120 f6 utazik el mas telepiilésre dolgozni.

A telepiilésen 3 altalanos iskola, egy kozépiskola miikodik €s a szomszéd telepiilés miivészeti
iskolajanak kihelyezett tagozata. A telepiilésen van egy id6sek otthona, ill egy iddsek
napkoziotthona.

A varos allandé népessége 2014. december 31-én 6019 0. Battonya Gsszteriilete 145,71 km?, a

népstiriisége 39,30 fo/km?.

1. szam tablazat - Lakénépesség szima az év végén

Fé Viltozas

2007 6131

2008 5838 95%
2009 5726 98%
2010 5609 98%
2011 5565 99%
2012 5592 100%
2013 6043 108%
2014 6019 100%
2015 6042 100%

A viéros lakossaga 2010-t61 névekedésnek indult, azonban a régi évek tendencidit kdvetve 2014-ben
ismét csGkkenni kezdett.
Az adatokbol lathatd, hogy Battonya véros lakossaga az orszdgos tendenciat koveti.
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2. szdmu tablizat - Allandé népesség




3. szami tablazat - Oregedési index

65 év feletti 4lland6 | 0-14 éves kort 4llandé Oregedési index (%)
lakosok szdma (f6) lakosok szama (f6)

2001 1126 1014 111,0%

2008 1028 924 C111,3%

2009 997 884 o 112,8%

2010 965 879 109,8%

2011 979 861 113,7%

2012 968 852 L113,6%

2013 1316 873 © 0 150,7%

2014 1088 951 T T114,4%

Forras: TeIR, KSH-TSTAR

Az bregedési indexbdl megallapithatd, hogy Battonya telepiilésen a 65 év feletti lakosok s
nagyobb, tehat a varos egyre inkabb eloregedo.
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Orszagos trendek

A kulturalis politika 2020-ig tarté idészakiaban négy kiemelt fejlesztési teriiletet nevez

meg:
* a kultura kozosségteremtd szerepének erdsitése (Kozosségek);

* a nemzet targyi és szellemi kulturalis drokségének gondozasa (Orokség);




* a kulturalis alkotas korszerli intézményi feltételeinek kialakitadsa (Kortars kultira);

* az esélyegyenldség biztositasa a kulturalis javakhoz és szolgaltatasokhoz valé hozzaférésben

(Nyitott kultara)."

E négy teriilet mentén ki is tudjuk jelolni a megoldand6 feladatinkat. Hiszen a kultira, mint
kozosségteremtd erd kiemelt eleme kell, hogy legyen a mi feladatainknak. A nemzeti és
nemzetiségi hagyomanyok, szellemi és targyi emlékek megdrzése alapfeladat. A Kkortars
miivészetek — ugyan nem fogunk, legaldbbis nem gondolom, hogy ilyen intézményt hozunk
létre- jelen vannak telepiilésiinkdn, mind szélesebb korben és moddon kell bemutatni és
segiteni a tevékenységiiket. A negyedik teriilet magaért beszél, mintegy at kell, hogy fogja

minden cselekvésiinket, mind a virtudlis hozzaférés, mind a valdsdgos hozzaférés esetében.

A konyvtarak kiemelt feladatai az alabbiak szerint hatarozhatéak meg.

Vilaszokat adjon a tdrsadalmi és gazdasagi valtozasok altal eldidézett hasznéloi igényekre.
Kormanyzati cél, hogy orszag valamennyi telepiilésén mindségi kozszolgaltatd konyvtari
ellatas valjon elérhetové, tovabba az oktatasi és a kozosségi igényeket figyelembe vevo,
hatékony, gazdasdgosan fenntarthato, értékkozvetité és értékteremtd konyvtari rendszer
alakuljon ki, amely egyenld esélyli hozzaférést biztosit a kulturalis értékekhez. A hasznaloi
kozosségek mindségi ellatasa és elérése érdekében fokozni kell a konyvtarak tarsadalmi
szerepvallalasat: a nem formalis €s informalis képzések révén az informacidos miveltség
elsajatitasaban, az olvasasi készs€g és a szovegértés fejlesztésében. feladatellatasra képesek.

Egyszerre tudjak tdmogatni az egyéni /tanulast/ és a kdzosségi igényekre.

Az intézményiinkrol

1850-ben alakult elsé olvasok, melyet tovabbi hat kovetett. 1953-ban alakult meg a Kozségi
Konyvtar, majd 1978-ban adtdk at a Népek Baratsaga nevet viseld6 Kozmiivelddési €s Iskolai
Konyvtarat. 2006-ban - ekkor csak konyvtari feladataink voltak, de négy fordl kettd fore

csOokkent a munkaerolétszam.

! Magyar Kulturalis Stratégia




2011-ben boviilt két szakfeladattal az intézmény tevékenysége és 1 fovel a létszdma ¢és a
Varosi Mivelddési Kozpont és Konyvtar nevet kapta, mert a konyvtari feladat mellett
hozzank keriilt ellatand6 feladatként a Molnar - C. P4l varosnak adomanyozott festményeit
bemutat6 allando kiallitas és miivelddési, kozosségépito feladatok, melyeknek ellatdsa néhany
évig a rossz gazdasdgi helyzet kovetkeztében sziinetelt is. Az intézménylinknek 3 f6 a
dolgozo6i 1étszama, kulturdlis kozfoglalkoztatottak szdma 4 6 egyéb kozfoglalkoztatottak
szama valtoz6, de minimum 4 {6, de volt olyan iddszak is, hogy az 0sszlétszam elérte a 20 fot.
Nagy kihivast jelent mindenkinek megtalalni a képességeinek is megfeleld és az intézmény

céljainak is megfeleld munkat.

Szolgaltatasaink:

Wi Hagyomanyos konyvtari szolgaltatasok: konyv, folydirat, elektronikus
dokumentumok kolcsonzése, helyben olvasds, konyvtarkozi kdlesonzés, tajékoztatas,
eléjegyzés, irodalomfigyelés, bibliografidk dsszeallitasa

% Informaciés szolgaltatiasok: internet hasznalat, CD - Romok hasznélata,
hagyomanyos dokumentumokbol torténd szolgaltatas,

%l Irodai (praktikus) szolgaltatiasok: szovegszerkesztés, e-mailezés, fénymasolas,
laminalas, szkennelés, spiralozas, névjegykartya készités, igazolvanykép - készités,
faxolas

Wl Oktatasi tevékenység: konyvtarhasznalati ordk, szamitastechnikai tanfolyamok,
rendhagyd orak, olvasasfejlesztésre iranyuld foglalkozéasok (babozés, papirszinhaz,
felolvasas).

Wl Kozosségi szolgaltatasok: eldadas, forum, kiallitas, vetélkedd, helyiség bérbeadas

Technologia

Az elmult idészakban novekedésnek indult az informécios technologia. Az internet hasznalat
tomegessé valt, egyre tobb csalddban valdsult meg az internet elérése és alkalmazasa,

megjelentek ¢és elterjedtek az e-dokumentumok. Mig 5-6 évvel ezeldtt tobbnyire a




konyvtarakban lehetett elérni az internet szolgéltatast, az otthoni internethasznalattal ez a
szolgaltatasi lehetdség egyre inkabb csokken. Egyre szélesebb korben terjednek a hordozhato,
olvasasra is alkalmas mobil eszk6zok €s az e-dokumentumok letdlthetok a vilaghalorol. Egyre
jobban terjed az elektronikus tligyintézés. Az e-Magyarorszag pontok halozatanak nagy
szerepe van abban, hogy az allampolgarok el tudjdk intézni hivatalos iigyeiket, informéciot és
segitséget kapjanak az tigyintézéshez. A konyvtarak legtobbje, igy ami konyvtarunk is egyben
e-Magyarorszag pont is, ahol nem csak a technikai eszk6zok, de a jol képzett munkaero is
rendelkezésre all. Az e-book-ok kiadasa és vasarlasi forgalma ugrasszeriien novekszik, a
konyvtaraknak feladatuk az e-dokumentumok beszerzése és a kolcsonzés megoldasa, de itt

még megoldasra varnak a jogi kérdések.

A konyvtarak kozotti dokumentumok cseréjében is mindinkdbb az elektronikus formak
keriilnek eldtérbe. A konyvtarakban integralt konyvtari rendszerek miikddnek, amelyekkel
megvalosult a konyvtari munkafolyamatok gépesitése és az on-line elérésii katalogusok
azonnali frissitése. Munkankat egyéb technikai berendezések is segitik, mint a fénymasolok,
nyomtatdk, lapszkennerek, konyvszkennerek. Konyvtarunk a raszorulok részére konyvtar-
hasznalatot megkonnyitd technikai eszkozoket kinal, igy a Braille olvaso, képernyo felolvaso
szoftverek. A Varosi Mivelddési Kozpont és Konyvtar technikai felszereltsége megfelel a
kor kovetelményeinek. Pélyazati tdmogatasbol az elmult években megtortént a technikai,
informatikai, elektronikai, irodatechnikai eszkozok teljes cseréje. Osszesen 12 db asztali
szamitogép €s 3 db notebook-kal rendelkezik a konyvtar, melybdl 8 db a hasznalok szamara
fenntartott, internet-elérést biztositd szamitogép. A kozelmultban megvalositott TIOP-1.2.3
palyazat keretében beszerzésre keriilt egy KIOSZK szamitogép, mely segiti a vakokat és
gyengén latokat az informacidhoz jutasban. A tobbi szadmitogép elsdsorban belsd
adminisztraciot, valamint a konyvtari munkat segiti a TEXTLIB integralt konyvtari rendszer.
Most fogjuk 1) kontdsbe bujtatni a konyvtarunkban fejlesztett digitalis tartalmakat
megjelenitd adatbazist, mely feldolgozta a Battonyai Ujsagot, a régmult folyoiratokat,
valamint a Békés Megyei Népljsag / Hirlap Battonyara vonatkozé cikkeit valamit a
Reformatus Egyhazkozséggel kotott megallapodéas keretében elkésziilt digitalizalt egyhézi
dokumentumokat. Katalogusunk is hamarosan elérhetd lesz az ) weblapunkon, melynek
cime: battonyakonyvtar.hu. A konyvtar épiiletén beliil az internet wifi csatlakozasa megoldott
hordozhatd szamitogépek és mobil eszkdzok szamdra. Jelenleg intézményiink az egyetlen
igazan nyilvanos, heti 6t napon nyitva tarté kozosségi Internet-hozzaférési hely a telepiilésen.

A konyvtarban 2004 6ta mitkddik e-Magyarorszag pont.




A konyvtar eréforrasainak szerkezete
Fizikai toke

Ingatlan vagyon és targyi eszkozok: A konyvtar épiilete varos kozpontjaban fekszik. 1978-
ban épiilt, konyvtari célra, az akkor divatosnak vélt egyterii konyvtarat kell elképzelni.
Amelynek vannak elényei, de példaul hianyzik az oktatoterem. 1978-6ta jelentds felujitas

nem volt, igy a kdvetkezd évek teenddje a flités-, vilagitaskorszeriisités, a nyilaszarok cseréje.

Dokumentumallomany jelentds seclejtezés elétt all. Minden esztendOben koézel annyi
dokumentumot vonunk ki, mint amennyit beszerziink, de az adllomany igy tul nagy €s sok az
dokumentumunk, amelyek hasznalaton kiviil vannak tobb éve. Uj gyiijtékori szabalyzat
elkészitése indokolt részben azért, mert az iskolai konyvtari feladatokat mar nem nekiink kell

végezni, részben a konyvtari trendek valtozasa miatt.

Néhany szamadat a konyvtarunkrol:

év szolgalan  Dbeiratkoz  koélesonzott programo a gyarapitasra
do ott dokumentu k szama programon forditott dsszeg
népesség  olvasok m résztvevok

szama

201 5974 856 22750 23 1175 1111 e Ft

3

201 5952 1037 20760 65 2258 1268 e Ft

4

201 6200 780 20970 50 1732 1900 e Ft

5

Osszefiiggések: Mutaté a lakossag és a beiratkozok viszonyaban:

2013- 14,3 % 2014- 17,4 % 2015-12,5 %
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Az utolsod esztenddben romlott beiratkozottak aranya, annak ellenére, hogy mint ahogy
késébb lathatd tobb dokumentumot tudtunk vasarolni. A csokkenés okénak azt tekintjiik,

hogy az iskolak zartabbak lettek, nem tudtak hozzank jonni programjainkra.

Beavatkozas: feltétlen egyiittmiikodési megallapodasokat kell kotniink a katolikus kozép- és
altalanos iskolaval, amelyben 6sszesen 400 gyermek tanul. Valamint lathatd, hogy 2014-ben a
lakossag 17 % - a beiratkozott olvas6 volt, de ugyanakkor az is lathatd, hogy a
rendezvényekkel, programokkal, melyhez mindig kapcsolddott konyvajanlas is, tobb
dokumentum lett kikdlcsondzve 1is, viszont lathatban nem tudtuk megtartani az

olvasotaborunkba oket.

Beavatkozas: érdemes sok programot szervezni, mert van hozadéka, ill. fel kell keresni az

elmaradt olvasokat és finoman kapacitalni kell 6ket tovabbi hasznalatra.

Kikoélesonzott dokumentumok szama év/ db/ o

2013: 26,5 2014: 20,01 2015: 26,8

Ezek a szamok 4tlagot fejeznek ki, mely atlag jonak mondhatd. Osszehasonlitisa mas

konyvtarak adataival mutat tovabbi Osszefliggéseket.

Programokon valo részvétel:

2013: 51 16 atlag 2014: 34 6 2015: 34,6 16

Megfelel az elvarasoknak.
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Pénziigyi toke

A konyvtar koltségvetését a fenntartdo allapitja meg éves koltségvetés keretében. A
koltségvetés részben az allami normativabdl, az fenntart6tdl kapott kiegészitésébol, és a sajat
bevételekbdl all ossze. Jellemz6 volt az elmult esztendokben és reméljiik az elkdvetkezendd
id6szakban is az Eurdpai Uniobol érkezd forrasok maximalis kihasznalasa, az elmult
iddszakban elsdsorban az infrastruktira és a tarsadalmi megujulds terén tortént fejlesztés. Az
elkdvetkezendd idOben e célok mellett varjuk azokat lehetdségeket, melyek segitségével
gazdasagosabban lizemeltethetd az intézmény (vilagitas — és futéskorszeriisités, nyilaszarok
cser¢je) valamint tetd- €és csatornacserére keriilhet sor. A fejlesztések megvaldsitdsara mindig
is meg kell talalni a kiils6é forrasbol szarmazo6 tamogatasokat, melyek teljese egészében vagy

minimalis 6nerd felhasznalasaval valdsulhatnak meg.

Koltségvetés alakulasa:

év bevétel kiadas gyarapitasra  palyazati bevétel
forditott
0sszeg

2013 2939% e 29284 e 1.111e 3122¢e

2014 30746 e 30670¢e 1.268 e 3551e

2015 26 613 e 26 358 e 1.900 e 1839¢e

Egy lakosra juto dokumentum beszerzési 6sszeg:

2013-ban: 186,- Ft 2014-ben: 213,- Ft 2015-ben: 306,- Ft

Oromteli a novekedés mutatd szamsor.
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A koltségvetés kiadasainak 2013-ban

3,79 %-at, 2014-ben 4,13 %-at 7.2 % at forditottuk dokumentum beszerzésre. Ezek a szamok

is mutatjak a lehet6ségek tagulasat.

Intellektualis toke

Human tdéke: a human téke a szakirodalom szerint az egyén tobbnyire oktatassal,
képzéssel 1étrehozott képességpotencidlja. Intézményiinkben 2 felséfoku végzett,
szakiranyu €és pedagogiai végzettséggel, valamint egy asszisztens dolgozik féallasban.
Az allado dolgozok mellett a kulturalis kézfoglalkoztatds keretében jo kommunikativ
képességgel, némi konyvtari tapasztalattal rendelkezd, illetve informatikai képesitéssel
¢s tudassal rendelkezd személyek segitik az intézmény munkdjat. Egyéb kdzmunkaban
pedig altaldban olyan személyek kapnak lehetdséget, akik alkalmasak tovabbi
kulturalis tevékenységre. Pl. zenei végzettséggel, tanari jeloltséggel, szinészi
képesitéssel kivald gyermekfoglalkozdsok megtartasa ndvelte a szolgéltatasainkat.
Vagy nyelvismerettel rendelkezé tanar nyelvi kurzust tartott. Osszességében jo
munkamegosztassal, tag latokorrel és mindenkinek a neki megfeleld feladatok
megtalalasaval kivald6 munkat prezentalni.

Szervezeti téke: (minden, ami tdmogatja a humantéke hasznosulasat) Igyekeziink ugy

megszervezni a munkat, hogy mindenki a neki megfelel6 helyen, az elvégzendd
munkdhoz sziikséges eszkozokkel rendelkezzen. JO6 hangulatban, megfeleld
tevékenység megvalasztdsaval kihozva a legjobbat a munka és a munkavégzd

vonatkozasaban.
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A négymezos SWOT matrix

LEHETOSEGEK VESZELYEK
> kapcsolatok  bdvitése, a  meglévOk|> kiszolgaltatottsag a palyazati eredményeknek
elmélyitése > a szakma financialis, egzisztencialis
> mindség elvii szolgaltatasok bevezetése gondjainak  erdsodése, érdekvédelmének
> alobby tevékenység gyengililése
> a szolgaltatdisok  korének  bdvitése,|> a orszagos koncepcid hianya
korszertsitése > 1d0 és személyi korlatok
> 0) dokumentum tipusok nagyobb szamu|> kozbiztonsag romlasa
beszerzése > (forrashidny miatt ) a felgjitésok,
> Internet adta lehet6ségek kihasznalasa karbantartasok elmaradasa
> palyazatokon valo részvétellel az anyagi> hanyatlo olvasasi kultura
forrasok bovitése > kultura irdnti érdektelenség
> kedvezményes  dokumentum  vasarlasi> a dokumentumok rongalasa
lehetdségek kihasznalasa > a konyvek mindségének romlasa, gyors
> tovabbképzéseken vald részvétel elhasznalodasa
> tovabbi szponzorok megnyerése > a latogatok konyvtarhasznélati kultarajanak
> fenntartdi hozzdjarulds novekedése romlasa
> helytorténeti mithelymunka koordinalasa |> 1étszamhiany
> a konyvtar oktatdsban bet6ltott szerepének|> a konkurencia er6sodése a szolgaltatasok egy
novekedése részénél
> civil szervezetekkel valo egylittmiikodés |» a  gyljteményalakitds a  finanszirozas
> 1dOsekkel foglalkozo szervezetekkel valo|  fliggvénye
egylttmiikodés > az informatikai fejlddéssel nem tudunk 1épést
> Csalad-barat konyvtar megvalositasa tartani
> tudatos marketing tevékenység
> egylttmiikodések civilekkel,
célcsoportokkal
EROSSEGEK GYENGESEGEK
> hagyomanyokkal rendelkezd, ismert|> kevés 1d0 jut a belso ellendrzésre
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V ¥V VY VvV ¥V V¥V VY V¥V ¥V V VY V¥V VYV VYV V VY

intézmény

elfogadott és tamogatott célok, feladatok
alapjan dolgozik

boviild bevételt biztositd szolgaltatasok,
hasznal6-orientaltsag
jo felkésziiltségli és jelentds szakmai
gyakorlattal rendelkez6 konyvtarosok

jol képzett innovativ személyzet

jO0 hozzaférhetéség (nincs beiratkozasi dij
¢s fizikalisan is)

elfogadott, bevalt nyitvatartasi rend

a palyazatok adta lehetdségek hasznalata

a forrasok rendelkezésre allnak, a mikodés
finanszirozéasa biztositott

a fenntartoval kialakitott jo kapcsolat
magas foku latogaté - centrikussag

jO Osszetételti allomannyal

széleskorl helyi kapcesolatok

nyitottsag a szakmai tovabbképzésekre

az igények azonnali kielégitése

a kollektiva kreativitasa, lelkesedése
erds0do szocialis funkcid

egyre boviilo és korszerlisodo eszkdzpark
esztétikus kornyezet, a hely szelleme

JO intézményi kapcsolatok

J0 szinvonalu plakatok, meghivok

a médidkkal valo jo kapcsolat

valtozatos programok

egylittmikodés mas konyvtarakkal

olvasast népszerlsitd programok szervezése

A7

>

>

financialis okok miatt nincs lehetdség tobbes
példanyok beszerzésére
alacsony alkalmazotti 1étszam
valtoz6 ltemt kiszolgalas (a forgalom
egyenetlensége és a létszamhiany miatt)
talterheltség

nem  elegendd  (hatasfokt)  szakmai
érdekérvényesités a fenntartoval szemben

oktatoterem hidnya
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Jovokép (vizié)

Ejjel-nappal konyvtar! Konyvtarunk elérhetésége a fejlesztések kovetkeztében térben és
idében kitagult. Egy olyan valosagos €s egyben virtudlis tér, amelyben a 0-99 éves korig,
kiilonbozo érdeklodési korrel rendelkezd hasznaldk, az intézmény felkésziilt és elkotelezett
munkatarsai segitségével megtalaljak a szilikséges dokumentumokat, informacidkat,

rendezvényeket az esélyegyenldség jegyében.

Atfogo célként (missio)
Megfogalmazasunk szerint a konyvtarunk:

W egy modern technologiaval felszerelt konyvtar, mely alkalmas arra, hogy kozvetitse a
konyvtari rendszer digitalis tartalmait, sajat, szlikebb kdrnyezetére vonatkozdan
digitalis tartalmakat hozzon létre,

segitse a helyi tarsadalom kdzosséggé formalddasat,

a csaladok megerdsitését,

a funkcionalis analfabétizmus és a digitalis irastudas felszamolasat,

hozzajarul az esélyegyenlOség megteremtéséhez,

& & & & & &

tamogatja az altalanos és kozépiskolai oktatast, valamint az egész életen at tartd

tanulast,

&

részt vesz a szabadid6 hasznos eltdltésének biztositasaban.
Wl Teszi mind ezt mindségi szolgaltatisok keretében, szakképzett és elkotelezett

munkatarsakkal.

Elérendo célok (objectives):

%l Szabad hozzaférés: az allampolgari, a demokratikus jogi szabalyozas
megismerésére, ¢és igy a demokratikus jogallamisadg tovabbfejlesztésére, 24
oras elérés Az egyetlen olyan intézmény, mely biztositani tudja a tarsadalom
legszélesebb rétegei felé az informacidhoz vald szabad hozzaférést, hiteles

forrasbol.
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Beavatkozas: A szolgaltatasok egységes rendszerben, mindségi alapon torténd
fejlesztése, 24 Oras elérés biztositdsa. A konyvtari rendszer nyujtotta
szolgaltatdsok tovabbitasa és az altalunk fejlesztett, készitett adattartalmak
kozreadasa, az allampolgar szamadra sziikséges informaciok prezentalasa, mind

a vilaghalon, mind valdsagosan.

Tudas és informacio kozvetités: a gazdasag, a piacgazdalkodas kérdéseiben
valo eligazodasra, illetve az ehhez kapcsolodd informaciok aktiv
felhasznalasara, az oktatds kiilonbozo szintjeiben részt vevok segitésére, az
egész ¢leten at tarto tanulds tAmogatasara, a  digitalis  irni-olvasni  tudés
fejlesztésének tamogatisara, amelyek az elobbi tevékenységek aktiv
hasznalatdhoz elengedhetetlenek a funkciondlis analfabétizmus
felszamolédsanak segitése, praktikus tudas és informacio kozvetitése.

Beavatkozéds: a gylijtemény alakitdsa a hasznal6i igényeken alapul, annak
folyamatos vizsgalataval. Adatokat gytijtiink a hasznal6i csoportokrol, részben
a beiratkozas alkalmaval, részben kérdéives mddszerrel. Az év végi statisztika
elkészitése alkalmat ad kiillonbozd Osszefiiggések felvazolasara. A
helyismereti  allomany  megdrzése, gyarapitasa, tobb  szemponta
visszakeresésének megvaldsitdsa.  Sajat €és orszagos olvasast népszeriisitd
programok szervezése a 0-99 éves korig. Modern technikai eszkozok és
modok ismerete, hasznalata, azok megtanitisa a haszndlok részére. A

konyvtari rendszer szolgaltatasainak kozvetitése.

Digitalis tartalmak létrehozasa: konyvtarunkban megtalalhatd helytorténeti
vonatkozasti dokumentumok digitalis forméaban torténd kozzététele.

Beavatkozas: els6sorban a telepiilés helytorténeti vonatkozasainak teljes

digitalizalasa, adatbazisok épitése (pl. sajto, fotd, egy-egy személyre
vonatkoz6), melynek segitségével lehetdséget biztositunk a mult kincseinek

kozzétételére, azok tanulméanyozasara. Helytorténeti adatbazis- épités.

Kultirakozvetito szerep: a szabadid0 hasznos -eltoltésének segitésére,
specidlis kozosségfejlesztd és a tarsadalmi befogaddst tdmogatd programok

megvaldsitasara, csalddbarat funkciok kialakitdsara a kulturdlis, a miivészeti
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teriilet megismerésére és az abban valo részvételre, a helyi identitds novelését
szolgald programok megvalositasara

Beavatkozds:  ir6-olvasod taladlkozok, kulturalis, Csalad-barat programok
szervezése, tanfolyamok lebonyolitasa, Ontevékeny csoportok segitése,

kozosségformalas,

Mindségi szolgaltatasok: toreksziink arra, hogy a konyvtarhasznalok
elégedettségét  kivivjuk, ennek  érdekében  megkérdezziik  Oket
szolgaltatasainkrol, folyamatosan ellendrizziik, elemezziik a kapott valaszokat
¢s amennyiben sziikséges beavatkozunk és javitjuk az elért eredményeket, 0;j
szolgaltatdsokat hozunk létre.

Beavatkozds: Folyamatos ellenérzés, beavatkozas a munkafolyamatokba,

tevékenységeinkbe, hogy mindségi szolgaltatasokat tudjunk megvalésitani.
Megkérdezziik olvasoinkat, hasznéloinkat tevékenységiinkrol,
alloméanygyarapitasunkrol, a munkatarsak felkésziiltségérdl, az intézményi

¢élet minden vonatkozasarol.

Arra toreksziink, hogy széleskorii kapcsolatokat apoljunk a helyi
intézményekkel, civil szervezetekkel és csoportokkal, vallalkozasokkal:
Egylittmiikdd6 partnerekkel szerveziink programokat a helyi alkotdok, kortars
miuhelyek bemutatisara. Sajat programokkal kapcsolédunk a véros egy-egy
kiemelked6 eseményéhez. A kozoktatasi intézmények tanuldi szamara
biztositjuk az iskolai kdzosségi szolgalatot, mely nagymértékben jarul hozza a
konyvtar és a szolgaltatisok megismeréséhez. Partnerkapcsolati halo
kiépitése.

Beavatkozas: az egyiittmiikodés lehetd legszélesebb viszonyait keressiik meg
annak érdekében, hogy mind tobb személy szamara tudjunk szolgaltatasainkat
eljuttatni. Valamint az egyiittmiikddési megallapodasok sokasagaval
megteremetjiik a sokszinli helyi tarsadalom elvéardsainak megfeleld munkat,
elérhetdséget, szolgalatot. Mindez torténik megallapodasok kotésével, kozos

projektekben valo részvétellel.
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Osszefoglalé

» Minden stratégiai terv annyit ér, amennyi megvaldsul beldle. ,,

(Csath)

A stratégiai terv hosszu tava elképzelés, mely tavlatokat nyit elénk. A felvazolt stratégiai terv
alkalmas az elvégzendd feladtok a kisebb iddszakokra vonatkozd tervek elkészitésre,
hataridok és felelosok meghatarozasara. ElOsegiti cselekvési terv pontos elkészitését. Az
értékelést, ellendrzést a kiilonbozé mutatok vizsgélataval végezziik. Tudnunk kell, hogy a
forrasainkat jol hasznaltuk-e fel, megfeleld mértékben hasznaltadk-e a konyvtarat az olvasok,
megkapték-e a keresett kérdésre a valaszt, megfeleld-e a nyitva tartds, mindig megfeleld-e a
szolgaltatas szinvonala, valdban mindséi-e a végzett munkank, megfelel6-e a dokumentumok
elhelyezése a konyvtarban, megfelel6-e dolgozok képzettsége, segitOkészsége? Ha ezekre a
kérdésekre megnyugtatd valaszt kapunk, akkor megfeleliink a trendeknek, a helyi igényeknek,

a fenntarto elvarasainak.
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Fiiggelék, ami nem tartozik a stratégiai tervhez

éld&épal 4 ﬂiiwlfvia’)wv\%él:
mede, bab, bicsih, nagyeh, innepi honyvhét, hofohaunsyt megemféhegés,
Bers méni, helayterténet, olvasdsi jiteh Sgatha Chrisie-re emlehegtink
ahendBraéggel higes programon(2015)
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